Vigilance : attention aux démarchages frauduleux
se faisant passer pour Enedis

Une nouvelle vague de démarchage frauduleux, notamment par téléphone, est actuellement en cours. Des
personnes se font passer pour Enedis ou ses partenaires afin de proposer de fausses offres commerciales
ou d'obtenir des informations personnelles.

Nous vous invitons a la plus grande vigilance et vous rappelons que :

¢ Lesinterventions d’Enedis relevent exclusivement de missions de service public, comme le
raccordement, la gestion du compteur Linky, le dépannage ou la mise en service de I'électricité.

¢ Enedis ne pratique aucun démarchage commercial et ne propose aucun produit ou service ala vente.

¢ Toute intervention d'Enedis nécessitant I'acces a votre installation électrique fait systématiquement
I'objet d'un rendez-vous préalable, sauf situation d'urgence ou de sécurité sur le réseau électrique.

En cas de doute, ne communiquez aucune information et mettez fin a I'échange.

Si vous étes victime ou témoin d'un démarchage frauduleux, vous pouvez le signaler via les dispositifs
officiels suivants :

e https://www.bloctel.gouv.fr/ : Inscription sur la liste d'opposition téléphonique
o https://www.33700.fr : Signalement de démarche abusive
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https://relation-client-enedis.fr/c.ashx?m=71725&cde=43bZ9WoC3qq0a7da&i=17499859&ue=3406011104790072408&sid=2049587&env=2&idcol=72408&r=1
https://relation-client-enedis.fr/c.ashx?m=71725&cde=43bZ9WoC3qq0a7da&i=17499859&ue=3406011104790072408&sid=2049587&env=2&idcol=72408&r=2

e https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/coordonnees-des-DDPP-et-DDETSPP : Déclaration par
courrier ou téléphone auprés de la Direction Générale de la Concurrence, de la Consommation et de la
Répression des Fraudes (DGCCRF)

Nous vous remercions de votre vigilance.

Contact

Mairie - Police municipale

« R Stephane ROCHAULT
e 50681624477
e M policemunicipale@mairieleslogesenjosas.fr

Sur le méme sujet

Police municipale
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https://www.mairieleslogesenjosas.fr/fiche-annuaire/mairie-police-municipale/
mailto:policemunicipale@mairieleslogesenjosas.fr

Sécurité - Prévention

Démarchage abusif a domicile : restez vigilants

¢ Partager sur
e Partager sur Facebook
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https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fwww.mairieleslogesenjosas.fr%2Factualite%2Fvigilance-attention-aux-demarchages-frauduleux-se-faisant-passer-pour-enedis%2F

. Partager sur
Twitter

Partager sur LinkedIn
Partager par email
Enreqgistrer en PDF
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